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Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esittelija: Juha Yli-Rajala, Konsernijohtaja

Paatosehdotus
Esitetaan valtuuston paatettavaksi:

Aila Dundar-Jarvisen valtuustoaloite ja siihen annetut elinvoima- ja
osaamislautakunnan ja sosiaali- ja
terveyslautakunnan lausunnot merkitaan tiedoksi.

Aloite ei anna aihetta muihin kuin lausunnossa esitettyihin
toimenpiteisiin.

Tiedoksi
Aila Dundar-Jarvinen, Regina Saari, Anna Pekkarinen

1 Valtuustoaloite

Elinvoima- ja osaamislautakunta, 17.11.2021, § 141

Valmistelijat / lisatiedot:
Regina Saari

Paatos
Paatosehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija: Anna-Kaisa Heinamaki, Kilpailukykyjohtaja
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Paatésehdotus oli
Esitetaan kaupunginhallitukselle ja edelleen valtuuston paatettavaksi:

Aila Dundar-Jarvisen valtuustoaloite ja siihen annettu lausunto merkitaan
tiedoksi.

Aloite ei anna aihetta muihin kuin lausunnossa esitettyihin
toimenpiteisiin.

Perustelut

Aila Dundar-Jarvisen valtuustoaloitteessa esitetaan, ettd Tampereen
kaupunki tekee mielenterveyskuntoutujille oman tydéllistymisohjelman.
Valtuustoaloitteessa tuodaan esiin, ettei mielenterveyskuntoutujille ole
riittavasti palkallisia tydmahdollisuuksia tydmarkkinoilla.
Valtuustoaloitteessa esitetadn, etta kaupunki voisi tarjota halukkaille
mielenterveyskuntoutujille eri yksikdissaan palkallista tyota ja edellyttaa
hankinnoissaan, etta kaupungin alihankkijat tydllistavat
mielenterveyskuntoutujia sosiaalisen vastuun periaatteella. Liséksi olisi
tarkeaa loytaa vakituisia yhteistydyrityksia, jotka rekrytoivat kuntoutujia
saannollisesti.

Tyollisyyspalvelut ja kaupungin In-house-toiminta

Pormestari Anna-Kaisa lkosen pormestariohjelmassa todetaan
tyollisyyden edistamisestd, etta olemassa olevat tydpaikat pyritaan
pitamaan Tampereella I6ytamalla tydvoimapula-aloille osaajia mm.
aktiivisen tyollisyyspolitiikan ja joustavien koulutusmallien keinoin.
Pormestariohjelman mukaan tyoéllisyystilanteen parantaminen on
Tampereen ydinkysymys myds talouden kannalta.

Tampereen kaupunki on yhdessa Pirkanmaan 21 kunnan kanssa mukana
tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa, jossa perinteisesti te-
toimistoille kuuluvia lakisaateisia tehtavia ja asiakaspalvelun toimivaltaa
on siirretty kokeilulain mukaisesti kunnille. Kokeilun tavoitteena on
heikommassa tydmarkkinatilanteessa olevien tydnhakijoiden
tyollistamisen edistamisen uusien yksildllisten palvelujen keinoin.

Kokeilun kohderyhmana ovat erityisesti mm. osatydkykyiset. Valtio
resursoi kokeilua kuntien tydnjohdon alle siirretylla te-henkildstolla
(Tampere 128 htv) ja valtion tydllisyysvaroin, jolla kunnat voivat jarjestaa
asiakkaille ELY-keskuksen hankkimana erilaisia tyollistymista edistavia
palveluja (mm. palkkatukityd yrityksiin, starttiraha, tyévoimakoulutus,
omaehtoinen koulutus, tydkokeilut ja valmennukset). Kokonaisuuteen
yhdistyy mm. kuntien oma tyollisyyspalvelujen henkilosto ja
palvelutoiminta. Tyollisyys- ja kasvupalvelut -ryhma jarjestaa kaupungin
hallintosaanndn mukaisesti heikossa tydmarkkinatilanteessa oleville
tyonhakijoille my6s viimesijaisena tyo6llistymista edistavana palveluna
sosiaalihuoltolain mukaista tyéhon suuntaavaa kuntouttavaa
ty6toimintaa.

Tyollisyyden kuntakokeilun asiakkaissa on Tampereella paljon
mielenterveyspalveluja tarvitsevia tydonhakija-asiakkaita seka
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mielenterveyskuntoutujia. Heidan palvelujensa jarjestaminen
kuntakokeilussa on kuntien vastuulla, jos asiakas kuuluu kokeilun
kohderyhmaan ja on ilmoittautunut tydnhakijaksi. Asiakkaan etuus ei
rajaa henkiléa pois tyollisyyspalvelujen piirista (mm. tyottémyysturva,
toimeentulotuki, kuntoutustuki, tyokyvyttomyyselake). Em. tydnhakijoille
tarjottava tyo ja tydllistymista edistavat palvelut perustuvat aina kunkin
asiakkaan yksilolliseen palvelutarpeeseen ja lakisaateiseen yksilolliseen
tyollistymissuunnitelmaan tai sita korvaavaan suunnitelmaan. Osa
lakisaateisista suunnitelmista on laadittava yhdessa sosiaali- ja
terveydenhuollon asiantuntijoiden ja KELA:n kanssa.

Tampereen tyollisyyden hoidon malli, jolla toteutetaan niin
pormestariohjemaa kuin kdynnissa olevan tyollisyyden edistamisen
kuntakokeilun tavoitteita, kiinnittaa jatkossa huomiota aiempaa
laajemmin tydllisyyden edistamisen eri ulottuvuuksiin. Tyottdmyyden
hoitamisesta ollaan siirtymassa tyollisyyden ja tydllisyysasteen
kasvattamiseen, joka pitaa sisallaan huomion kiinnittamisen erityisesti
osatyokykyisten tydllistymiseen. Tydvoiman saatavuuden haasteet ja
yhteiskunnan taloudellinen kantokyky edellyttavat tydvoimavarantojen
mahdollisimman taysimaaraista hyodyntamista.

Kaupungin asiakkaina on kokeilussa noin 18 000 ty6tonta tai
tyollistymista edistavassa toimenpiteessa olevaa tydonhakijaa. Pirkanmaan
tyottédmista noin yli 70 % kuuluu kuntakokeilun piiriin ja 30 % on TE-
toimiston asiakkaana. Tydllistymista edistavissa palveluissa olevista on
Pirkanmaalla kuntakokeilussa 97 %. Heikossa tydmarkkinatilanteessa
olevien henkildiden (nuoret, pitkdaikaistydttomat, osatyokykyiset ja
maahanmuuttajat) tydllistymista voidaan tukea mm. valtion ja kuntien
palkkatukivaroin. Syyskuussa 2021 palkkatukitydssa olevista asiakkaista
oli Tampereella kokeiluasiakkaita 829 ja TE-toimiston asiakkaita 315.

Kaupungin tyollistymista edistavien palvelujen kokonaisuus raataléidaan
kullekin tydnhakija-asiakkaalle nimetyn OMA-valmentajan tuella
henkilokohtaisten tarpeiden mukaan. OMA-valmentajana toimii
tyollisyyspalvelujen, yrityspalvelujen ja sosiaali- ja terveydenhuollon
asiantuntijoita (mm. tyokykykoordinaattorit). OMA-valmentaja valittaa
tyota, ohjaa koulutukseen seka rakentaa ja koordinoi asiakkaan
palvelukokonaisuuksien toteutumista eri palvelutarjoajien palveluja
hyoddyntaen (myo6s kuntoutumispalvelut). Tyollisyys- ja kasvupalvelujen
kaikkiin tiimeihin kuuluu yritys- ja tydnantajayhteisty®. Tydnantajien ja
tyonhakijoiden kohtaamista edistetaan tyonvalityksella ja tiiviilla
yhteistyolla yritysten ja yksityisten henkilostopalveluyritysten kanssa,
kontaktoimalla yrityksia piilotydpaikkojen 16ytamiseksi, hankituilla
tyonetsijapalveluilla, yritysten kanssa tehtavilla eri toimialojen ja yritysten
rekrytointiprojekteilla seka osaamistarpeiden ennakoinnilla.

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeiluja jatketaan vuoden 2024 loppuun
asti. Samalla Tampere valmistautuu vastaanottamaan jarjestamisvastuun
paaosasta nykyisten TE-toimistojen vastuulla olevista henkildasiakas-,
tydnantaja- ja yrityspalveluista vuonna 2024 Marinin hallituksen
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linjauksen mukaisesti. Hallituksen esitys kuntien jarjestamisvastuun
sisaltavasta TE-palvelut 2024 -uudistuksesta on valmisteilla ja |ahtee
lausunnoille kevaalla 2022.

Tampereen kaupunki tarjoaa omissa yksikdissaan tyoétilaisuuksia, joiden
tavoitteena on edistaa tydnhakijoiden tydllistymista. Kaupungin
yksikdissa toteutui vuonna 2020 yhteensa yli 530 palkkatuetun tyon,
tydkokeilun ja kuntouttavan tyétoiminnan jaksoa. Niista yli puolet oli
tyOsuhteista tyota ja mukana oli noin 30 oppisopimusta. Tyollisyys- ja
kasvupalvelut ohjaa tydnhakija-asiakkaat yksikdiden tarjoamiin
tyotilaisuuksiin. Tyollistamistoimenpiteiden tavoitteena on lisata
tyonhakija-asiakkaan osaamista ja muita tydmarkkinavalmiuksia ja
edistaa hanen tydllistymistaan avoimille tydmarkkinoille. Tavoitteena voi
olla my6s eldmanhallinnan, toimintakyvyn ja osallisuuden liséaminen.

Kaupungin yksikdissa toteutuvia tyollistamistoimenpiteita on
opinnollistettu. Opinnollistamisella tavoitellaan sita, etta tyotehtavissa
kertyva ammatillinen osaaminen tunnistetaan ja henkild saa
tydllistamisjaksolla kertyneesta osaamisesta oppilaitoksen myéntaman
tutkinto- tai osatutkintotodistuksen. Osaamisen kehittaminen tukee
asiakkaiden jatkotydllistymista avoimille tydmarkkinoille.

Tampereen kaupungilla toimii kaupungin omistama sosiaalinen ja
yhteiskunnallinen yritys Sarka Oy, joka tuottaa henkildstévuokrauksen,
silvouksen ja huoltoryhman palveluja. Sarka Oy tydllistaa osatydkykyisia
ja pitkaaikaistyottomia henkil6ita ja tukee heita jatkotyollistymisessa
tydohoénvalmennuksen avulla. Yksikdn tavoitteet asetetaan yhdessa
kaupungin tyollisyys- ja kasvupalvelut -ryhman kanssa mm. suhteessa
tyollisyyden kuntakokeiluun.

Tampereen kaupungin vuonna 2011 perustama Tampereen
tyovalmennussaatio Syke toteuttaa kuntouttavaa tydtoimintaa ja yksilo-
ja tydvalmennusta tamperelaisille pitkaan tyéttdmana olleille henkildille.
Asiakkaan kuntoutumisen tukena toita tekevat tydvalmentajat,
yksilévalmentajat ja tydhonvalmentajat. Palvelukokonaisuus muodostuu
tyopajoilla toteutettavasta kuntouttavasta tydtoiminnasta sisaltaen yksilo-
ja tyéhonvalmennuksen. Tydhdnvalmennuksen keinoina kdytetaan
tyokokeilua, ammatillista tutkintotavoitteista koulutusta ja palkkatuettua
tyota. Tavoitteena on asiakkaiden tydllistyminen avoimille
tyomarkkinoille. Asiakkaat Sykkeelle ohjataan tyollisyys- ja
kasvupalveluista.

Hankinnoilla tyéllistéminen

Tampereen kaupungin hankinnoissa kaytetaan tyollistamisehtoa ja
tavoitteena on sen kaytdn merkittava lisaaminen. Kaupunginhallituksen
hyvaksymien hankinnan periaatteiden mukaan hankintatoiminnalla,
mukaan lukien sidosyksikéilta tehtavat hankinnat, tuetaan vaikeassa
asemassa olevien tyéllistymista, kun niihin sovelletaan tyollistamisehtoa.
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Tampereella tyodllistamisehto tarkoittaa, etta kaupunki tilaajana edellyttaa
palveluntuottajan sitoutumista tydllistamisehtoon, jonka laajuus on
kolme prosenttia hankintasopimuksen vuosiarvosta / urakan arvosta.
Kaytanndssa palveluntuottajayritys panostaa vahintaan kolme prosenttia
sopimuksen vuosiarvosta heikossa tydmarkkina-asemassa olevien
tydllistamiseen eli hankinnan sosiaaliseen ulottuvuuteen. Kohderyhmaan
kuuluvat esim. pitkaan tyottomana olleet, tyottdmat maahanmuuttajat,
nuoret ja osatyokykyiset.

Vuonna 2020 tydllistamisehto oli mukana yhdeksassa hankinnassa ja
ehdon toimenpiteiden kautta jarjestyi tyokokeilu- tai tydmahdollisuus
yhteensa 78 tydnhakijalle, joista n. 10 % oli osatydkykyisia.
Osatydkykyisyys-kasite ei ole yksiselitteinen, mutta tyollistamisehdon
kohderyhmana huomioidaan osatydkykyisina tydnhakijoina henkildt,
joiden tydllistymisen mahdollisuudet ovat terveydentilan, sairauden tai
vamman vuoksi heikentyneet. Kuluvan vuoden aikana lokakuuhun
mennessa tydllistamisehtoon liittyvien toimenpiteiden kautta reitti
tydelamaan on jarjestynyt yhteensa noin 140 tyonhakijalle.

Tyollisyys- ja kasvupalvelut vastaa tyollistamisehdon kayton edistamisesta
Tampereen kaupungilla. Tyollistdamisehdosta on kehitetty systemaattinen
toimintamalli, joka on palveluntuottajille/urakoitsijoille kohtuullinen
tayttaa hankintasopimuksen erityisehtona. Tuoreen kaupungin
teettaman selvityksen mukaan palvelutuottajat suhtautuvat
tyollistamisehtoon positiivisesti ja mahdollisuutena, kun tyopaikoille
tarjotaan riittavasti tukea ja tietoa. Tyopaikalle voidaan tarjota esim.
tydssavalmennusta perehtymisvaiheeseen tyohon siirtymisen
sujuvoittamiseksi.

Kolmannen sektorin toimijat tyéllistymisen tukena

Tampereella toimii runsaasti yhdistyksia ja jarjestdja, jotka tarjoavat
tyollistymista tukevia palveluja ja matalan kynnyksen toimintaa
tyottomille. Osa palveluista on kohdistettu erityisesti
mielenterveyskuntoutujille tai muille yksiloidyille kohderyhmille ja osa
palvelee laaja-alaisesti tydttdmia tydnhakijoita.

Tampereen kaupunki tukee avustuksilla monen yhdistysten toimintaa.
Lisaksi kaupunki hankkii yhdistyksilta ostopalveluina erilaisia
kuntouttavan ty6toiminnan ja sosiaalisen kuntoutuksen palveluja.
Esimerkkeja Tampereella toimivista yhdistyksista, jotka tarjoavat
tyollistymisen tukea mielenterveyskuntoutuijille, ovat Sopimusvuori ry,
Mielen ry ja Titry ry.

Valtion Tyékanava Oy

Marinin hallitus on valmistellut esityksen laiksi osatyokykyisten
tyollistymista tukevan erityistehtavayhtion, Tyékanava Oy:n,
perustamisesta. Esitys on annettu eduskunnalle lokakuussa 2021. Yhtion
toiminnan ensisijaisena tavoitteena olisi tyodllistaa vaikeassa tydmarkkina-
asemassa olevia osatyokykyisia ja tukea heidan tyosta-tyohon -siirtymia
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edelleen avoimille tydmarkkinoille tarjoamalla sen palveluksessa oleville
tyontekijoille riittavan pitkakestoista tyota.

Kaupungin psykososiaalisen tuen palvelut

Pormestari Anna-Kaisa lkosen pormestariohjelmassa todetaan, etta
mielenterveyskuntoutujien tydllistymista edistetaan monipuolisella
palvelukokonaisuudella. Samoin osatyokykyisten mahdollisuutta
osallistua ty6elamaan tuetaan sosiaali- ja terveyspalveluiden keinoin.
Tampereen kaupungin psykososiaalisen tuen palvelut jarjestaa
sosiaalista kuntoutusta ja osallisuutta vahvistavaa kuntouttavaa
tyotoimintaa vastaamaan heikoimmassa asemassa ja
syrjaytymisvaarassa olevien kuntalaisten palvelutarpeisiin.
Sosiaalipalveluilla edistetaan ja yllapidetaan yksilon, perheen ja yhteison
toimintakykya, sosiaalista hyvinvointia, turvallisuutta ja

osallisuutta. Osallisuutta vahvistavan kuntouttavan tydtoiminnan ja
sosiaalisen kuntoutuksen palvelut kohdentuvat asiakkaisiin, joilla on
merkittavia elamanhallinnan seka ty6- ja toimintakyvyn haasteita, jotka
tarvitsevat pitkakestoista tukea ja mahdollisesti useampien palveluiden
(esimerkiksi mielenterveyspalvelut) yhteensovittamista, jotta edellytykset
suunnata myéhemmin kohti ty6ta ja koulutusta kohenevat.

Osallisuutta vahvistavaa kuntouttavaa tyotoimintaa hankitaan tyottomina
tydnhakijoina oleville asiakkaille, joilla on arjenhallinnan ja toimintakyvyn
rajoitteita. Nama haasteet voivat liittya esimerkiksi mielenterveyden
ongelmiin. Toiminnan tarkoituksena on parantaa siihen osallistuvien
elamanhallintaa seka luoda edellytyksia tydllistymiselle, koulutukseen
siirtymiselle ja julkisiin tydvoimapalveluihin osallistumiselle. Toiminnan
tarkoituksena on myds asiakkaiden psyykkisen, fyysisen, sosiaalisen ja
kognitiivisen toimintakyvyn yllapitaminen, vahvistaminen ja osallisuuden
ja toimijuuden vahvistuminen seka kuntoutumisen tukeminen.

Sosiaalisen kuntoutuksen palvelua puolestaan hankitaan asiakkaille,
joiden kuntoutumista palvelu tukee. Sosiaalista kuntoutusta jarjestetaan
asiakkaiden psyykkisen, fyysisen, sosiaalisen ja kognitiivisen
toimintakyvyn yllapitamiseksi, vahvistamiseksi ja kartoittamiseksi,
osallisuuden ja toimijuuden vahvistamiseksi, raskaampien palveluiden
tarpeen ehkaisemiseksi seka yhteisd6on ja yhteiskuntaan kiinnittymisen
tukemiseksi. Palveluilla voidaan tukea muun muassa kuntoutumista
psyykkisesta sairaudesta, eli myds sosiaalisen kuntoutuksen keinoin
tydskennelladn mielenterveyskuntoutujien tyollistymisen tukemiseksi.
Lisaksi sosiaalipalveluissa kdytetaan seka kokoaikaisia etta tiettyihin
tapaamisiin palkattavia kokemusasiantuntijoita.

Tyokykyhanke

Pirkanmaan tydkykyhankkeessa kehitetaan tyokyvyn tuen mallia ja
tyollistymisen tuen sosiaalipalveluita/ tuetun tydllistymisen menetelmia.
Tyottéomien palvelutarpeiksi sosiaali-, terveys- ja tyollisyyspalveluissa on
tunnistettu: avun ja tuen saaminen asumis-, talous- ja velkaongelmiin
seka taloudellisten tukien hakemiseen, varhainen puuttuminen paihde- ja
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mielenterveysongelmiin, tydkyvyn ongelmien varhainen tunnistaminen,
tuki tydmarkkinoille palaamiseen, tukea kotoutumiseen ja Kela-
yhteistydhon seka lIahiohjauksen ja palveluiden koordinointiin.

Pirkanmaan tyokykyhankkeessa toimii Tampereella kaksi tydkyvyn tuen
moniammatillista (kuntoutusohjaaja, psykiatrinen sairaanhoitaja, laakari,
fysioterapeutti, terveydenhoitaja, sosiaalitydntekija) tiimia Hatanpaan ja
Linnainmaan terveysasemilla. Asiakkaat voivat ohjautua tyokyvyn tuen
tiimin palveluiden piiriin matalan kynnyksen periaatteella sote-
keskuksesta, heidat voidaan tunnistaa sote-keskuksen ammattilaisten
vastaanotoilla, sosiaalitydntekijan vastaanotolla aikuis- tai
lapsiperhesosiaalitydssa, tyollisyyskokeilussa, TE-toimistossa tai
yhdistysten toiminnassa. Asiakkaiden tunnistamisessa hyddynnetaan
asiakkaan omaa nakemysta tyokyvystaan (itse arvioitu tyokyky eli
tyokykypistemadra). Palvelupolun suunnittelussa on keskeista, etta
asiakkaan yksil6lliset tarpeet huomioidaan. Asiakkaille tehdaan
kokonaistilanteen kartoitus tai tarvittaessa sosiaalihuoltolain mukainen
palvelutarpeen arvio monialaisesti asiakkaan tarpeiden mukaan.

Asiakkaalle laadittavassa asiakassuunnitelmassa voidaan sopia
kuntoutustoimenpiteista. Kelan asiantuntijaa konsultoidaan, jos
suunnitellaan Kelan kuntoutuksia. Muina kuntoutusvaihtoehtoina ovat
muun muassa fysioterapia, kuntouttava tydtoiminta tai sosiaalinen
kuntoutus. Tilanteen mukaan asiakas voidaan ohjata nopeastikin
palveluihin, ilman raskaita prosesseja. Joskus kokonaistilanteen
arvioiminen kdynnistyy esimerkiksi kuntouttavassa tyétoiminnassa, jossa
asiakkaan tuen tarpeet nousevat vahitellen esiin.

Teeman huomioon ottaminen sote-uudistuksen valmistelussa

Mielenterveyskuntoutujien tyollistymisen tukeminen otetaan huomioon
my0s sote-uudistukseen liittyvassa valmistelutydssa. Vuoden 2022
tulevaisuuden sote-keskusohjelman taydennyshakuun valmisteltiin
kuntoutuksen kokonaisuus, jonka avulla parannettaisiin
kuntoutustarpeen ja tydkyvyn tuen tarpeen tunnistamista. Tama
koskettaa myds mielenterveyskuntoutujia, joille on usein tarpeen
jarjestaa sosiaali- ja terveyspalveluita, jotka osaltaan tukevat
tyollistymista. Lisaksi sote-uudistukseen liittyvassa valmistelutydssa on
kehitetty, kokeiltu ja pilotoitu monialaisia tiimimalleja ja paljon palveluita
tarvitsevien asiakkaiden palvelujen koordinointia yhteistydssa sosiaali- ja
terveydenhuollon seka tyollisyydenhoidon toimijoiden kesken.

Aloitteessa esitetaan hankkeiden hyodyntamista
mielenterveyskuntoutujien tydllistymisen edistamisessa. Naiden
hankkeiden kaynnistaminen on tarkoituksenmukaista valmistella osana
hyvinvointialueen ja kuntien tydllisyyden yhdyspinnan rakentamista
vuosina 2022 - 2023, kun nahdaan, miten kaksi meneilldan olevaa suurta
uudistusta (hyvinvointialue-uudistus ja te-palvelut-uudistus) etenee ja
miten roolijako tyodllisyydenhoidon tehtavissa eri toimijoiden kesken
jakautuu.
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Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija: Taru Kuosmanen, Johtaja

Paatosehdotus oli
Esitetaan kaupunginhallitukselle ja edelleen valtuuston paatettavaksi:

Aila Dundar-Jarvisen valtuustoaloite ja siihen annettu lausunto merkitaan
tiedoksi.

Aloite ei anna aihetta muihin kuin lausunnossa esitettyihin
toimenpiteisiin.

Perustelut

Aila Dundar-Jarvisen valtuustoaloitteessa esitetaan, etta Tampereen
kaupunki tekee mielenterveyskuntoutujille oman tyéllistymisohjelman.
Valtuustoaloitteessa tuodaan esiin, ettei mielenterveyskuntoutujille ole
riittavasti palkallisia tydmahdollisuuksia tydmarkkinoilla.
Valtuustoaloitteessa esitetaan, etta kaupunki voisi tarjota halukkaille
mielenterveyskuntoutujille eri yksikdissaan palkallista tyota ja edellyttaa
hankinnoissaan, etta kaupungin alihankkijat tyollistavat
mielenterveyskuntoutujia sosiaalisen vastuun periaatteella. Lisaksi olisi
tarkeaa loytaa vakituisia yhteistydyrityksia, jotka rekrytoivat kuntoutujia
saannollisesti.

Tyollisyyspalvelut ja kaupungin In-house-toiminta

Pormestari Anna-Kaisa lkosen pormestariohjelmassa todetaan
tyollisyyden edistamisestd, etta olemassa olevat tyopaikat pyritaan
pitdamaan Tampereella I16ytamalla tydvoimapula-aloille osaajia mm.
aktiivisen tyollisyyspolitiikan ja joustavien koulutusmallien keinoin.
Pormestariohjelman mukaan tyéllisyystilanteen parantaminen on
Tampereen ydinkysymys myds talouden kannalta.

Tampereen kaupunki on yhdessa Pirkanmaan 21 kunnan kanssa mukana
tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa, jossa perinteisesti te-
toimistoille kuuluvia lakisaateisia tehtavia ja asiakaspalvelun toimivaltaa
on siirretty kokeilulain mukaisesti kunnille. Kokeilun tavoitteena on
heikommassa tydmarkkinatilanteessa olevien tydnhakijoiden
tyollistamisen edistamisen uusien yksildllisten palvelujen keinoin.
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Kokeilun kohderyhmana ovat erityisesti mm. osatydkykyiset. Valtio
resursoi kokeilua kuntien tydnjohdon alle siirretylla te-henkildstolla
(Tampere 128 htv) ja valtion tyéllisyysvaroin, jolla kunnat voivat jarjestaa
asiakkaille ELY-keskuksen hankkimana erilaisia tydllistymista edistavia
palveluja (mm. palkkatukityd yrityksiin, starttiraha, tydvoimakoulutus,
omaehtoinen koulutus, tyokokeilut ja valmennukset). Kokonaisuuteen
yhdistyy mm. kuntien oma tyéllisyyspalvelujen henkilstd ja
palvelutoiminta. Tydllisyys- ja kasvupalvelut -ryhma jarjestaa kaupungin
hallintosaanndn mukaisesti heikossa tydmarkkinatilanteessa oleville
tyonhakijoille myds viimesijaisena tydllistymista edistavana palveluna
sosiaalihuoltolain mukaista tyéhoén suuntaavaa kuntouttavaa
tyotoimintaa.

Tyollisyyden kuntakokeilun asiakkaissa on Tampereella paljon
mielenterveyspalveluja tarvitsevia tydnhakija-asiakkaita seka
mielenterveyskuntoutujia. Heidan palvelujensa jarjestaminen
kuntakokeilussa on kuntien vastuulla, jos asiakas kuuluu kokeilun
kohderyhmaan ja on ilmoittautunut tydnhakijaksi. Asiakkaan etuus ei
rajaa henkilda pois tyollisyyspalvelujen piirista (mm. tyottdmyysturva,
toimeentulotuki, kuntoutustuki, tydkyvyttdmyyselake). Em. tydénhakijoille
tarjottava tyo ja tydllistymista edistavat palvelut perustuvat aina kunkin
asiakkaan yksildlliseen palvelutarpeeseen ja lakisdateiseen yksilolliseen
tyollistymissuunnitelmaan tai sita korvaavaan suunnitelmaan. Osa
lakisaateisista suunnitelmista on laadittava yhdessa sosiaali- ja
terveydenhuollon asiantuntijoiden ja KELA:n kanssa.

Tampereen tyollisyyden hoidon malli, jolla toteutetaan niin
pormestariohjemaa kuin kdynnissa olevan tyollisyyden edistamisen
kuntakokeilun tavoitteita, kiinnittaa jatkossa huomiota aiempaa
laajemmin ty6llisyyden edistamisen eri ulottuvuuksiin. Tydttdmyyden
hoitamisesta ollaan siirtymassa tyollisyyden ja tydllisyysasteen
kasvattamiseen, joka pitaa sisallaan huomion kiinnittamisen erityisesti
osatyokykyisten tydllistymiseen. Tydvoiman saatavuuden haasteet ja
yhteiskunnan taloudellinen kantokyky edellyttavat tydvoimavarantojen
mahdollisimman taysimaaraista hyodyntamista.

Kaupungin asiakkaina on kokeilussa noin 18 000 tyotonta tai
tyollistymista edistdvassa toimenpiteessa olevaa tyonhakijaa. Pirkanmaan
tyottomista noin yli 70 % kuuluu kuntakokeilun piiriin ja 30 % on TE-
toimiston asiakkaana. Tydllistymista edistavissa palveluissa olevista on
Pirkanmaalla kuntakokeilussa 97 %. Heikossa tydmarkkinatilanteessa
olevien henkildiden (nuoret, pitkaaikaisty6ttomat, osatyokykyiset ja
maahanmuuttajat) tyollistymista voidaan tukea mm. valtion ja kuntien
palkkatukivaroin. Syyskuussa 2021 palkkatukitydssa olevista asiakkaista
oli Tampereella kokeiluasiakkaita 829 ja TE-toimiston asiakkaita 315.

Kaupungin tyollistymista edistavien palvelujen kokonaisuus raataléidaan
kullekin tydnhakija-asiakkaalle nimetyn OMA-valmentajan tuella
henkildkohtaisten tarpeiden mukaan. OMA-valmentajana toimii
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tydllisyyspalvelujen, yrityspalvelujen ja sosiaali- ja terveydenhuollon
asiantuntijoita (mm. tyokykykoordinaattorit). OMA-valmentaja valittaa
tyota, ohjaa koulutukseen seka rakentaa ja koordinoi asiakkaan
palvelukokonaisuuksien toteutumista eri palvelutarjoajien palveluja
hyddyntaen (myds kuntoutumispalvelut). Tyollisyys- ja kasvupalvelujen
kaikkiin tiimeihin kuuluu yritys- ja tydnantajayhteisty®. Tydnantajien ja
tyonhakijoiden kohtaamista edistetaan tyonvalityksella ja tiiviilla
yhteistydlla yritysten ja yksityisten henkiléstopalveluyritysten kanssa,
kontaktoimalla yrityksia piilotyopaikkojen Idytamiseksi, hankituilla
tyOnetsijapalveluilla, yritysten kanssa tehtavilla eri toimialojen ja yritysten
rekrytointiprojekteilla seka osaamistarpeiden ennakoinnilla.

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeiluja jatketaan vuoden 2024 loppuun
asti. Samalla Tampere valmistautuu vastaanottamaan jarjestamisvastuun
paaosasta nykyisten TE-toimistojen vastuulla olevista henkil6asiakas-,
tydnantaja- ja yrityspalveluista vuonna 2024 Marinin hallituksen
linjauksen mukaisesti. Hallituksen esitys kuntien jarjestamisvastuun
sisaltavasta TE-palvelut 2024 -uudistuksesta on valmisteilla ja |ahtee
lausunnoille kevaalla 2022.

Tampereen kaupunki tarjoaa omissa yksikdissaan tyétilaisuuksia, joiden
tavoitteena on edistaa tyonhakijoiden tyollistymista. Kaupungin
yksikdissa toteutui vuonna 2020 yhteensa yli 530 palkkatuetun tyon,
tydkokeilun ja kuntouttavan tyétoiminnan jaksoa. Niista yli puolet oli
tyOsuhteista tydta ja mukana oli noin 30 oppisopimusta. Tyollisyys- ja
kasvupalvelut ohjaa tydnhakija-asiakkaat yksikdiden tarjoamiin
tyotilaisuuksiin. Tyollistamistoimenpiteiden tavoitteena on lisata
tyonhakija-asiakkaan osaamista ja muita tydmarkkinavalmiuksia ja
edistaa hanen tyollistymistadan avoimille tydmarkkinoille. Tavoitteena voi
olla my6s elamanhallinnan, toimintakyvyn ja osallisuuden lisadminen.

Kaupungin yksikoissa toteutuvia tyollistamistoimenpiteita on
opinnollistettu. Opinnollistamisella tavoitellaan sita, etta tyotehtavissa
kertyva ammatillinen osaaminen tunnistetaan ja henkild saa
tyollistamisjaksolla kertyneesta osaamisesta oppilaitoksen mydntaman
tutkinto- tai osatutkintotodistuksen. Osaamisen kehittaminen tukee
asiakkaiden jatkotyollistymista avoimille tydémarkkinoille.

Tampereen kaupungilla toimii kaupungin omistama sosiaalinen ja
yhteiskunnallinen yritys Sarka Qy, joka tuottaa henkildstévuokrauksen,
silvouksen ja huoltoryhman palveluja. Sarka Oy tydllistaa osatyokykyisia
ja pitkaaikaistyottomia henkil6ita ja tukee heita jatkotyollistymisessa
tyohonvalmennuksen avulla. Yksikdn tavoitteet asetetaan yhdessa
kaupungin tyollisyys- ja kasvupalvelut -ryhman kanssa mm. suhteessa
tyollisyyden kuntakokeiluun.

Tampereen kaupungin vuonna 2011 perustama Tampereen
tyovalmennussaatio Syke toteuttaa kuntouttavaa tydtoimintaa ja yksilo-
ja tydvalmennusta tamperelaisille pitkaan tyéttomana olleille henkildille.
Asiakkaan kuntoutumisen tukena téita tekevat tydovalmentajat,



Tampere
Kaupunginhallitus

Ote poytakirjasta 9/2022 11 (15)
07.03.2022

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa.

yksilévalmentajat ja tydhonvalmentajat. Palvelukokonaisuus muodostuu
tyopajoilla toteutettavasta kuntouttavasta tyétoiminnasta sisaltaen yksilo-
ja tydhonvalmennuksen. Tydhonvalmennuksen keinoina kdytetaan
tyokokeilua, ammatillista tutkintotavoitteista koulutusta ja palkkatuettua
tyota. Tavoitteena on asiakkaiden tydllistyminen avoimille
tyomarkkinoille. Asiakkaat Sykkeelle ohjataan tyéllisyys- ja
kasvupalveluista.

Hankinnoilla tyéllistéminen

Tampereen kaupungin hankinnoissa kaytetaan tyollistamisehtoa ja
tavoitteena on sen kaytdn merkittava lisaaminen. Kaupunginhallituksen
hyvaksymien hankinnan periaatteiden mukaan hankintatoiminnalla,
mukaan lukien sidosyksikéilta tehtavat hankinnat, tuetaan vaikeassa
asemassa olevien tyéllistymistd, kun niihin sovelletaan tyollistamisehtoa.

Tampereella tydllistamisehto tarkoittaa, etta kaupunki tilaajana edellyttaa
palveluntuottajan sitoutumista tyéllistamisehtoon, jonka laajuus on
kolme prosenttia hankintasopimuksen vuosiarvosta / urakan arvosta.
Kaytannossa palveluntuottajayritys panostaa vahintaan kolme prosenttia
sopimuksen vuosiarvosta heikossa tydmarkkina-asemassa olevien
tydllistamiseen eli hankinnan sosiaaliseen ulottuvuuteen. Kohderyhmaan
kuuluvat esim. pitkaan tyottomana olleet, tyottdmat maahanmuuttajat,
nuoret ja osatyokykyiset.

Vuonna 2020 tyoéllistamisehto oli mukana yhdeksassa hankinnassa ja
ehdon toimenpiteiden kautta jarjestyi tyokokeilu- tai tyémahdollisuus
yhteensa 78 tyonhakijalle, joista n. 10 % oli osatydkykyisia.
Osatyokykyisyys-kasite ei ole yksiselitteinen, mutta tyodllistamisehdon
kohderyhmana huomioidaan osatydkykyisina tydnhakijoina henkildt,
joiden tydllistymisen mahdollisuudet ovat terveydentilan, sairauden tai
vamman vuoksi heikentyneet. Kuluvan vuoden aikana lokakuuhun
mennessa tydllistamisehtoon liittyvien toimenpiteiden kautta reitti
tydelamaan on jarjestynyt yhteensa noin 140 tyonhakijalle.

Tyollisyys- ja kasvupalvelut vastaa tyollistamisehdon kayton edistamisesta
Tampereen kaupungilla. Tydllistamisehdosta on kehitetty systemaattinen
toimintamalli, joka on palveluntuottajille/urakoitsijoille kohtuullinen
tayttaa hankintasopimuksen erityisehtona. Tuoreen kaupungin
teettaman selvityksen mukaan palvelutuottajat suhtautuvat
tyollistamisehtoon positiivisesti ja mahdollisuutena, kun tyopaikoille
tarjotaan riittavasti tukea ja tietoa. Tyopaikalle voidaan tarjota esim.
tydssavalmennusta perehtymisvaiheeseen tyohon siirtymisen
sujuvoittamiseksi.

Kolmannen sektorin toimijat tyéllistymisen tukena

Tampereella toimii runsaasti yhdistyksia ja jarjestoja, jotka tarjoavat
tyollistymista tukevia palveluja ja matalan kynnyksen toimintaa



Tampere
Kaupunginhallitus

Ote poytakirjasta 9/2022 12 (15)
07.03.2022

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa.

tyottdmille. Osa palveluista on kohdistettu erityisesti
mielenterveyskuntoutujille tai muille yksiloidyille kohderyhmille ja osa
palvelee laaja-alaisesti tyottomia tydnhakijoita.

Tampereen kaupunki tukee avustuksilla monen yhdistysten toimintaa.
Lisaksi kaupunki hankkii yhdistyksilta ostopalveluina erilaisia
kuntouttavan tydtoiminnan ja sosiaalisen kuntoutuksen palveluja.
Esimerkkeja Tampereella toimivista yhdistyksista, jotka tarjoavat
tyollistymisen tukea mielenterveyskuntoutuijille, ovat Sopimusvuori ry,
Mielen ry ja Titry ry.

Valtion Tyékanava Oy

Marinin hallitus on valmistellut esityksen laiksi osatydkykyisten
tydllistymista tukevan erityistehtavayhtion, Tydkanava Oy:n,
perustamisesta. Esitys on annettu eduskunnalle lokakuussa 2021. Yhtion
toiminnan ensisijaisena tavoitteena olisi tydllistaa vaikeassa tydmarkkina-
asemassa olevia osatydkykyisia ja tukea heidan tyosta-tyohon -siirtymia
edelleen avoimille tydmarkkinoille tarjoamalla sen palveluksessa oleville
tyontekijoille riittavan pitkakestoista tyota.

Kaupungin psykososiaalisen tuen palvelut

Pormestari Anna-Kaisa lkosen pormestariohjelmassa todetaan, etta
mielenterveyskuntoutujien tyollistymista edistetaan monipuolisella
palvelukokonaisuudella. Samoin osatyokykyisten mahdollisuutta
osallistua tyéelamaan tuetaan sosiaali- ja terveyspalveluiden keinoin.
Tampereen kaupungin psykososiaalisen tuen palvelut jarjestaa
sosiaalista kuntoutusta ja osallisuutta vahvistavaa kuntouttavaa
tyotoimintaa vastaamaan heikoimmassa asemassa ja
syrjdytymisvaarassa olevien kuntalaisten palvelutarpeisiin.
Sosiaalipalveluilla edistetaan ja yllapidetaan yksilon, perheen ja yhteison
toimintakykya, sosiaalista hyvinvointia, turvallisuutta ja

osallisuutta. Osallisuutta vahvistavan kuntouttavan tyétoiminnan ja
sosiaalisen kuntoutuksen palvelut kohdentuvat asiakkaisiin, joilla on
merkittavia elamanhallinnan seka ty6- ja toimintakyvyn haasteita, jotka
tarvitsevat pitkakestoista tukea ja mahdollisesti useampien palveluiden
(esimerkiksi mielenterveyspalvelut) yhteensovittamista, jotta edellytykset
suunnata mydhemmin kohti ty6ta ja koulutusta kohenevat.

Osallisuutta vahvistavaa kuntouttavaa tydtoimintaa hankitaan tyottémina
tyonhakijoina oleville asiakkaille, joilla on arjenhallinnan ja toimintakyvyn
rajoitteita. Nama haasteet voivat liittya esimerkiksi mielenterveyden
ongelmiin. Toiminnan tarkoituksena on parantaa siihen osallistuvien
elamanhallintaa seka luoda edellytyksia tydllistymiselle, koulutukseen
siirtymiselle ja julkisiin tydvoimapalveluihin osallistumiselle. Toiminnan
tarkoituksena on myds asiakkaiden psyykkisen, fyysisen, sosiaalisen ja
kognitiivisen toimintakyvyn yllapitaminen, vahvistaminen ja osallisuuden
ja toimijuuden vahvistuminen seka kuntoutumisen tukeminen.
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Sosiaalisen kuntoutuksen palvelua puolestaan hankitaan asiakkaille,
joiden kuntoutumista palvelu tukee. Sosiaalista kuntoutusta jarjestetaan
asiakkaiden psyykkisen, fyysisen, sosiaalisen ja kognitiivisen
toimintakyvyn yllapitamiseksi, vahvistamiseksi ja kartoittamiseksi,
osallisuuden ja toimijuuden vahvistamiseksi, raskaampien palveluiden
tarpeen ehkaisemiseksi seka yhteisdéon ja yhteiskuntaan kiinnittymisen
tukemiseksi. Palveluilla voidaan tukea muun muassa kuntoutumista
psyykkisesta sairaudesta, eli myds sosiaalisen kuntoutuksen keinoin
tyoskennellaan mielenterveyskuntoutujien tyollistymisen tukemiseksi.
Lisaksi sosiaalipalveluissa kaytetaan seka kokoaikaisia etta tiettyihin
tapaamisiin palkattavia kokemusasiantuntijoita.

Ty6kykyhanke

Pirkanmaan tydkykyhankkeessa kehitetaan tyokyvyn tuen mallia ja
tyollistymisen tuen sosiaalipalveluita/ tuetun tydllistymisen menetelmia.
Tyottomien palvelutarpeiksi sosiaali-, terveys- ja tyollisyyspalveluissa on
tunnistettu: avun ja tuen saaminen asumis-, talous- ja velkaongelmiin
seka taloudellisten tukien hakemiseen, varhainen puuttuminen paihde- ja
mielenterveysongelmiin, tyokyvyn ongelmien varhainen tunnistaminen,
tuki tydomarkkinoille palaamiseen, tukea kotoutumiseen ja Kela-
yhteistydhon seka lahiohjauksen ja palveluiden koordinointiin.

Pirkanmaan tydkykyhankkeessa toimii Tampereella kaksi tydokyvyn tuen
moniammatillista (kuntoutusohjaaja, psykiatrinen sairaanhoitaja, ladkari,
fysioterapeutti, terveydenhoitaja, sosiaalityontekija) tiimia Hatanpaan ja
Linnainmaan terveysasemilla. Asiakkaat voivat ohjautua tyokyvyn tuen
tiimin palveluiden piiriin matalan kynnyksen periaatteella sote-
keskuksesta, heidat voidaan tunnistaa sote-keskuksen ammattilaisten
vastaanotoilla, sosiaalitydntekijan vastaanotolla aikuis- tai
lapsiperhesosiaalitydssa, tyollisyyskokeilussa, TE-toimistossa tai
yhdistysten toiminnassa. Asiakkaiden tunnistamisessa hyddynnetaan
asiakkaan omaa nakemysta tyokyvystaan (itse arvioitu tyokyky eli
tyokykypistemaara). Palvelupolun suunnittelussa on keskeistg, etta
asiakkaan yksil6lliset tarpeet huomioidaan. Asiakkaille tehdaan
kokonaistilanteen kartoitus tai tarvittaessa sosiaalihuoltolain mukainen
palvelutarpeen arvio monialaisesti asiakkaan tarpeiden mukaan.

Asiakkaalle laadittavassa asiakassuunnitelmassa voidaan sopia
kuntoutustoimenpiteista. Kelan asiantuntijaa konsultoidaan, jos
suunnitellaan Kelan kuntoutuksia. Muina kuntoutusvaihtoehtoina ovat
muun muassa fysioterapia, kuntouttava tyétoiminta tai sosiaalinen
kuntoutus. Tilanteen mukaan asiakas voidaan ohjata nopeastikin
palveluihin, ilman raskaita prosesseja. Joskus kokonaistilanteen
arvioiminen kaynnistyy esimerkiksi kuntouttavassa tyotoiminnassa, jossa
asiakkaan tuen tarpeet nousevat vahitellen esiin.

Teeman huomioon ottaminen sote-uudistuksen valmistelussa

Mielenterveyskuntoutujien tydllistymisen tukeminen otetaan huomioon
myos sote-uudistukseen liittyvassa valmistelutydssa. Vuoden 2022
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tulevaisuuden sote-keskusohjelman taydennyshakuun valmisteltiin
kuntoutuksen kokonaisuus, jonka avulla parannettaisiin
kuntoutustarpeen ja tydkyvyn tuen tarpeen tunnistamista. Tama
koskettaa myds mielenterveyskuntoutuijia, joille on usein tarpeen
jarjestaa sosiaali- ja terveyspalveluita, jotka osaltaan tukevat
tyollistymista. Lisaksi sote-uudistukseen liittyvassa valmistelutydssa on
kehitetty, kokeiltu ja pilotoitu monialaisia tiimimalleja ja paljon palveluita
tarvitsevien asiakkaiden palvelujen koordinointia yhteistydssa sosiaali- ja
terveydenhuollon seka tydllisyydenhoidon toimijoiden kesken.

Aloitteessa esitetaan hankkeiden hyodyntamista
mielenterveyskuntoutujien tydllistymisen edistamisessa. Naiden
hankkeiden kaynnistaminen on tarkoituksenmukaista valmistella osana
hyvinvointialueen ja kuntien tyéllisyyden yhdyspinnan rakentamista
vuosina 2022 - 2023, kun ndhdaan, miten kaksi meneilladn olevaa suurta
uudistusta (hyvinvointialue-uudistus ja te-palvelut-uudistus) etenee ja
miten roolijako tydllisyydenhoidon tehtavissa eri toimijoiden kesken
jakautuu.

Tiedoksi
Kaupunginhallitus

Liitteet
1 Valtuustoaloite
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Muutoksenhakukielto
8§92

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta tai kunnallisvalitusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee:

-vain valmistelua tai taytantdonpanoa (Kuntal 136 §)

-virka- tai tydehtosopimuksen tulkintaa tai soveltamista ja viranhaltija on jasenena
viranhaltijayhdistyksessa, jolla on oikeus panna asia vireille tydtuomioistuimessa (KVhl
508 2 mom.)

-etuosto-oikeuden kayttamatta jattamista (EtuostolL 22 §)
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